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WARTESCHLANGEN-MANAGEMENTDIENSTE (QUEUE MANAGEMENT) 

 
 

Auftraggeber: FLUGHAFEN BASEL-MULHOUSE - Schweizerisch-französische öffentlich-rechtliche Unternehmung – Postfach 43 
– CH-4030 Basel – www.euroairport.com  

Art des Auftrags:  Dienstleistungsvertrag   

Kurze Beschreibung des Auftrags: Warteschlangen-Managementdienste (Queue Management), die den Empfang, die 
Vorbereitung von Kontrollen und die Unterstützung bei der Orientierung der Passagiere umfassen. 

Hauptort der Ausführung: Standort des Flughafens Basel-Mulhouse 

Zuschlagskriterien: Kriterium 1: Preis des Angebots: 50 Punkte / Kriterium 2: Preiszuverlässigkeit: 10 Punkte / Kriterium 3: 
Technischer Wert und Qualität der Leistung: 40 Punkte 

Name, Anschrift des Auftragsnehmers: CGS Customer Ground Service Basel AG - Lange Gasse 15 – CH-4052 Basel 

Gesamtauftragswert ohne MwSt: CHF 3'948'380 CHF für 3 Jahre 

Anzahl eingegangener Angebote: 4  

Tag des Auftragsabschlusses: 14.04.2025 

Frühere Bekanntmachung desselben Auftrags: SIMAP 26/09/24 Bekanntmachungsnummer #3734-01  

Tag der Absendung dieser Bekanntmachung an das Amtsblatt der EU (JOUE): 28/042025 

Verfahrensart: Nicht offenes Verhandlungsverfahren 

Zuständige Stelle für Nachprüfungsverfahren, bei der Auskünfte über die Einlegung von Rechtsbehelfen erhältlich 
sind: Tribunal Administratif de Strasbourg - 31 avenue de la Paix - F-67000 - STRASBOURG - Tel.: +333 88 21 23 23 - Fax: 
+333 88 36 44 66 - Email: greffe.ta-strasbourg@juradm.fr 

 


